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Oggetto: Corretta gestione dei Gruppi di Lavoro Operativi per l’inclusione (G.L.O.) – 
Indicazioni operative 
 
A seguito di recenti comunicazioni circa criticità nella gestione dei Gruppi di Lavoro Operativi 
(G.L.O.), si forniscono di seguito indicazioni operative atte ad assicurare il pieno rispetto della 
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali (Reg. UE 2016/679 – GDPR) e a 
prevenire situazioni di data breach. 
1. Convocazione dei G.L.O. 

 Le convocazioni devono essere effettuate esclusivamente tramite account 
istituzionale dell’Istituto (es. codice_meccanografico@istruzione.it). 

 Gli indirizzi e-mail dei componenti del G.L.O. devono essere inseriti in copia 
carbone nascosta (CCN/BCC), al fine di tutelare la riservatezza dei destinatari. 

 È vietata la pubblicazione di elenchi, circolari o convocazioni contenenti dati che 
permettano di risalire all’identità degli alunni o delle famiglie. 

 Qualora l’ASL richieda il nominativo dell’alunno per la convocazione, tale dato 
potrà essere trasmesso esclusivamente all’indirizzo istituzionale della stessa 
preferibilmente tramite PEC. 

2. Svolgimento dei G.L.O. in videoconferenza 
Nel caso di svolgimento dei G.L.O. in modalità telematica, si dovranno rispettare le seguenti 
regole: 

 Divieto assoluto di inserire nome e cognome dell’alunno nel link o nella denominazione 
della riunione; è ammesso l’uso di pseudonimi o codici identificativi. 

 Divieto di registrazione della videoconferenza. 
 Ammissione dei partecipanti solo dopo verifica manuale dell’identità. 
 Programmazione di videoconferenze individuali per ogni G.L.O., evitando riunioni 

multiple o consecutive sullo stesso link. 
3. Tutela della privacy 
È fortemente raccomandato l’uso di pseudonimi in sostituzione dei nominativi reali degli 
alunni, quale misura di ulteriore tutela della riservatezza.  
 
Ogni docente e membro del G.L.O. è tenuto al rigoroso rispetto delle disposizioni sopra 
indicate. 
Si confida nella consueta collaborazione di tutto il personale per il corretto svolgimento delle 
attività dei G.L.O. in conformità alle disposizioni vigenti. 

 
 

Il dirigente scolastico 
Dott. Gianfrancesco D’Andrea 
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